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1. Definisanje i pojam elektronskog učenja
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• Za pojam elektronsko učenje postoje brojni sinonimi, kao što su e-
obrazovanje, učenje na daljinu, itd.

• Takođe su popularni i engleski termini, kao što su e-learning, distance
learning, e-education, itd.

• Međutim, između pojmova e-obrazovanje i učenje na daljinu postoje
razlike, o čemu će biti reči u okviru ove tematske jedinice.

• Međutim, bez obzira na razlike, u nastavku će svi ovi termini da se koriste
kao sininimi.
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1.1 Uvod #1

• Posmatrajući kroz istorijsku prizmu, ljudi su stalno tražili nove načine za
prenošenje prikupljenog znanja.

• Najstariji način transfera znanja, za koje se ne može reći da je efikasno je
usmeno predavanje.

• Na osnovu istraživanja, zaključeno je da procenat usvajanja informacija
usmenim putem nije veći od 10.

• Ukoliko se u procesu usmenog predavanja koriste i pomoćna sredstva
(slike, filmovi i razna druga vizuelna pomagala), ovaj procenat raste na oko
30.

• Međutim, ako se proces nastave sprovodi u formi grupnog učenja, koje
omogućava neposredan međusobni kontakt između polaznika, procenat
usvajanja informacija raste na čak 75 procenata, što dovodi do drastičnog
poboljšavanja efikasnosti nastave.
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1.1 Uvod #2

• Razvoj elektronike, telekomunikacija, teorije informacija i drugih nauka
omogućio je inoviranje pedagoške tehnologije koja doprinosi
unapređivanju nastave, motivacije polaznika i podizanju kvaliteta učenja.

• Novi didaktičko-tehnički sistem, koji je zasnovan na primeni Informaciono
komunikacionih tehnologija (Information and Communications
Technology – ICT), omogućuje da nastava bude zasnovana kao celoviti
saznajni sistem i da povratna informacija prati svaki korak aktivnosti
polaznika.

• Procesi naučno-tehničke revolucije uz sve bržu primenu naučnih saznanja
u praksi nastoje da usavrše procese komuniciranja među ljudima.

• Ti napori se kreću od nastanka jezika i pisma, pa do pojave savremenih
komunikacionih sredstava, kao što su: telefon, faks mašina, kompjuterski
modem, elektronska pošta i Internet.
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1.1 Uvod #3

• U tradicionalnoj nastavi, uloga nastavnika se uglavnom svodi na iznošenje 
informacija (predavanja) i na proveru znanja polaznika. 

• U takvom sistemu, nastavnik je osnovni subjekat obrazovnog procesa, a 
polaznik ima objekatsku funkciju. 

• Nastavnik bi trebalo da ima aktivniju funkciju: da usmerava polaznike kako 
da uče, da ih osamostaljuje, da im pruža kontinualno savetovanje i 
pomaže kako bi napredovali. 

• Zbog ovih nedostataka tradicionalnog sistema obrazovanja, stvorena je 
nova nastavna paradigma koja je orjentisana prema polazniku (eng. 
learner – centered paradigm).  

• Polaznik je centralni deo takvog sistema, dok su u okruženju resursi za 
učenje (ljudi, znanje, tehnologija, mediji, organizacija, itd.) i to kako u 
pogledu vremena, tako i mesta i načina učenja. 

• Prelazak sa tradicionalne na novu nastavnu paradigmu prikazan je na Slici 
1.
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1.1 Uvod #4
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Slika 1: Prelazak sa tradicionalne na novu paradigmu obrazovanja



1.2 Nova vizija obrazovanja #1

• U okvirima nove vizije obrazovnog visokoškolskog sistema prema kojoj je
polaznik centralni subjekat nastavnog procesa, metode rada i
proučavanja, načini komuniciranja, ocenjivanja, dobijanje povratnih
informacija i sveukupna interakcija kako između nastavnika i polaznika,
tako i među samim polaznicima prilagođene su polaznicima.

• Osnovni principi funkcionisanja ovakvog sistema su: javnost, otvorenost,
razmena informacija, reciprocitet i interakcija.

• Obrazovanje klasičnim metodama ima neke značajnije nedostatke.

• Jedan od najizrazitijih nedostataka je neophodnost prisustvovanja mestu
odvijanja nastave, što znači da osoba koja se ne nalazi u mestu obrazovne
ustanove mora da plaća troškove smeštaja, prevoza i slično.
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1.2 Nova vizija obrazovanja #2

• Još jedan značajan problem je taj što je klasična nastava prilagođena
prosečnom učeniku, čime su uskraćeni oni koji ne spadaju u tu kategoriju.

• Navedeni, a, i drugi problemi tradicionalnog obrazovanja se najlakše
mogu prevazići upotrebom modernih tehničkih sredstava.

• Povećanom upotrebom računara i Interneta razvijenu su nove tehnike i
metodologije obrazovanja, koje se sve zajedno zovu eletronsko
obrazovanje, e-obrazovanje (eng. e-education, e-learning).

• Da bi se razumelo e-obrazovanje, potrebno je napraviti kratki osvrt na to
kako je počela razmena i širenje znanja. Prvi oblik učenja u odsustvu
nastavnika omogućio je Gutenberg pronalaskom štamparije. Međutim,
ovaj izum dugo vremena nije bio široko korišćen, kako zbog malog broja
pismenih ljudi, tako i zbog nepostojanja dobrih udžbenika.

• Radikalni progres na tom planu učinjen je krajem 19-og i početkom 20-og
veka. Drugi značajan pomak desio se nastankom dopisnih škola. Pojavom
ovih škola, donekle je prevaziđen problem u komunikacijama na daljinu.
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1.2 Nova vizija obrazovanja #3

• Pojava kurseva koji su praćeni audio i video kasetama, kao prvi
multimedijalni vid učenja predstavlja jednu od osnova e-obrazovanja.

• Međutim, tek širenjem upotrebe računara i Interneta stvaraju se
pretpostavke za uvođenje ovog koncepta.

• Sada se sve više predavanja nudi preko Interneta. Web tehnologije u sve
većoj meri utiču na proces učenja formirajući novi način razmišljanja
studenata.

• Postoje mnogi uticaji na učenje, kako dobri tako i loši. Web tehnologije ne
mogu da od lošeg predavača naprave dobrog predavača. Predavač moze
da koristi Web tehnologije da bi svoje znanje proširio na što veći broj ljudi i
da bi usavršio svoje načine izlaganja i iznošenja činjenica, ali samo s
tehničkog aspekta. Loši uticaji Interneta i Web tehnologja ogledaju se u
tome što studenti korišćenjem savremenih obrazovnih sredstava gube
smisao za pisanje, a i počinju površno da čitaju. Zbog toga se Web
tehnologije moraju koristiti pažljivo.
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1.2 Nova vizija obrazovanja #4

• Ovaj novi način učenja i razmene znanja podrazumeva da studenti moraju
da budu motivisani i disciplinovani, a od profesora se očekuje da budu
posvećeni svom radu.

• Potrebno je da profesori ulažu više rada i energije da bi savladali nove
tehnologije, za šta je potebno vreme.

• Kod ovog načina rada, potrebno je uspostaviti veći nivo interaktivnosti
između profesora i studenata, jer se na taj način stvara dobra atmosfera
za rad, studenti su opušteniji i više komuniciraju među sobom sa željom
da što više nauče, tj. razmene znanje međusobno i sa profesorom, što je i
primarni cilj e-obrazovanja.
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1.2 Nova vizija obrazovanja #5

• Rast Interneta je uslovio i promenu u poslovanju i komunikaciji između
ljudi. Sa Internetom se razdaljine brišu i sve postaje dostupno svakome,
odmah tu na dohvat ruke.

• Zahvaljujući razvoju globalne mreže kao i Internet tehnologija nastao je
koncept e-obrazovanja. Sada se putem globalne mreže može diplomirati,
magistrirati ili doktorirati.

• Mnogi obrazovni centri se već uveliko ponašaju u skladu sa zakonima
tržišta i koriste različite metode jednostavnijeg učenja i didaktičkih
multimedijalnih pomagala.

• E- obrazovanje je upravo jedan od koncepata koji se oslanja ne samo na
sadržaj, već i na raznolikost procesa učenja.
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #1

• E-obrazovanje se može definisati kao instrukcioni sadržaj ili način učenja
korišćenjem elektronske tehnologije.

• Može se realizovati kroz plasiranje i dostavljanje obrazovnog materijala na
CD ROM-u, preko nastave putem Interneta (eng. Web Based Training -
WBT), kompjuterski bazirane nastave (eng. Computer Based Training –
CBT), video zapisa po zahtevu (eng. Video on Demand – VoD), audio zapisa
po zahtevu (eng. Audio on Demand – AoD), kvizova, sinhronizovanih i
nesihronizovanih konferencija i slično.

• Primena novih tendencija i upotreba novih tehnologija olakšavaju spoj
klasičnog i interaktivnog.
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #2

• E-obrazovanje je pojam koji se odnosi na savremeni metod učenja
pomoću ICT-a.

• E-obrazovanje je povezano sa pojmom tehnologije naprednog učenja
(Advanced learning Technology – ALT), koje koriste napredne tehnologije i
metode učenja pomoću računarskih mreža i/ili multimedijalnih
tehnologija.

• E-obrazovanje je obrazovni proces u kojem učestvuje više učesnika –
profesori i studenti koji koriste informacione tehnologije za jednu ili više
namena, kao npr. komunikaciju, prenos sadržaja ili proveravanje znanja.

• Da bi se govorilo o e-obrazovanju, nije neophodno da se sve obavlja
putem Interneta.

• Moguće je kombinovati s nastavnom u učionici ili računarskoj laboratoriji.
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #3

• Zbog same prirode i načina obrazovanja u e-okruženju, polaznik je u
središtu obrazovnog procesa, a dominantna uloga nastavnika više nije
prenos znanja, nego podrška polaznicima, motivisanje, rešavanje
problema polaznika, usmeravanje i evaluacija zadataka i projekata.

• Važno je naglasiti da se uloga nastavnika transformiše u ulogu mentora u
e-obrazovanju.

• Neki od glavnih ciljeva e-obrazovanja su: 
 kompjutersko opismenjavanje građana, kako bi svi postali ravnopravni članovi 

informacionog društva; 

 izgradnja obrazovnog sistema koji je prilagođen potrebama informacionog društva; 

 podsticanje istraživanja i razvoja. 
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #4

• Vrlo često se u medijima, literaturi, pa i na stručnim skupovima
upotrebljavaju pojmovi e-obrazovanja i obrazovanja na daljinu (eng.
distance learning, distance education) kao sinonimi, što nije tačno u
potpunosti.

• Oblici obrazovanja kod kojih nema neposrednog kontakta između osobe
koja vodi proces obrazovanja i osoba koje obrazovanje primaju naziva se
obrazovanje na daljinu.

• Odnosno, obrazovanje na daljinu je sistem i proces povezivanja polaznika
sa distributinim obrazovnim resursima.

• Kod obrazovanja na daljinu, interakcija između obrazovnog sadržaja i
polaznika se ostvaruje preko medijskog posrednika.

• Ukoliko je posrednik elektronski medij ili Internet, takva vrsta obrazovanja
se naziva e-obrazovanje
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #5

• Obrazovanje na daljinu ne mora uvek biti e-obrazovanje, jer se interakcija
u procesu učenja može uspostaviti i preko neelektronskih medija. Isto
tako, e-obrazovanje ne mora biti obrazovanje na daljinu ukoliko se
elektronski mediji koriste u procesu klasične nastave.

• Dakle, kod e-obrazovanja, nastavnik i polaznici ne moraju biti prostorno
udaljeni, dok kod su kod obrazovanja na daljinu nastavnik i polaznici a
priori na različitim lokacijama.

• Takođe je potrebno pomenuti pojam distributivnog obrazovanja, koje se
opisuje kao kombinacija klasičnog (licem u lice – face2face) i online
obrazovanja.

• E-obrazovanje je širi pojam od online obrazovanja, jer online obrazovanje
koristi isključivo Internet/internet/LAN/MAN/WAN, tako da je isključena
upotreba CD-ROM-a, odnosno DVD ili BlueRay medijuma (Slika 2).
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #6
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Slika 2: Kontinuum online obrazovanja



1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #7

• Upisivanjem elektronskih fakulteta stiče se zvanje koje bi se dobilo i na
nekom od klasičnih fakulteta.

• Ne treba očekivati da će u bliskoj budućnosti e-obrazovanje potisnuti
sadašnje osnovne i srednje škole, ali fakulteti i više škole bi trebalo da
usmere svoja interesovanja ka novom vidu obrazovanja.

• Korišćenje ICT-a u savremenom informatičkom društvo je neophodno.

• E-obrazovanje je dopuna klasičnog obrazovanja, ali nikako i njegova
zamena.

• Važna uloga e-obrazovanja je osposobljavanje za učenje kroz ceo život,
kao i podržavanje pristupa orjentisanog ka individualim polaznicima
posebno u visokoškolskom obrazovanju, kako u savladavanju nastavnih
sadržaja, tako i u konačnoj proveri znanja.
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1.3 Pojam elektronskog obrazovanja #8

• Dosadašnja iskustva i pokušaju uvođenja e-obrazovanja u visokoškolski
obrazovni sistem su uglavnom individualnog karaktera, pa je zato važno i
pitanje trajnog ulaganja u tehničke preduslove za učenje nastavnika i svih
osoba koje su uključene u proces modernizacije obrazovanja.

• Sadržaj programa e-obrazovanja se mora prilagoditi ciljnoj publici i njenim
potrebama.

• Takav sadržaj mora biti koncipiran na način koji doprinosi ciljevima učenja,
a da pri tom ima smisla polaznicima.

• Polaznici elektronskog kursa žele sadržaj koji im pomaže da uče što
efikasnije i efektivnije. Sadržaj mora biti „oživotvoren“ i široko definisan
prioritetima polaznika. Ako je moguće, personalizacija sadržaja ide čak do
nivoa jednog polaznika.
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1.4 Podela i metode e-obrazovanja #1

• E-obrazovanje može biti: 
 individualno (pomoću edukativnog softvera);

 grupno;

 hibridno.

• Postoje brojne metode koje se koriste u individualnom procesu e-
obrazovanja. 

• Neke od njih su: 
 slušanje predavanja, govora, dramskih predstava; 

 čitanje knjiga, članaka, izveštaja; 

 posmatranje prezentacija, simulacija, demonstracija, eksperimenati; 

 posećivanje virtualnih muzeja, istorijskih i kulturnih znamenitosti; 

 imitiranje i modeliranje ponašanja profesionalaca, stručnjaka, naučnika; 

 korišćenje igara za učenje, simulatora, virtuelnih laboratorija; 

 analize slučaja, kritičke analize, osvrti, eseji; 

 igranje uloge, pisanje scenarija, pisanje dramskih dijaloga; 
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1.4 Podela i metode e-obrazovanja #2

• Metode e-obrazovanja (nastavak):
 rešavanje problema, zadataka koji podstiču kreativnost, projekti, istraživanja;

 odgovaranje na postavljena pitanja, kvizovi, testovi;

 ponavljanje i uvežbavanje prilikom pamćenja, svladavanja veština;

 aktivnosti sticanja iskustava u nekom realnom okruženju i pisanje izveštaja;

 korak po korak vođene analize neke pojave, procesa, modela, teorije;

 samostalno pronalaženje i analiziranje informacija iz različitih izvora.

• Hibridno učenje (hybrid, blended learning) podrazumeva kombinaciju
klasičnih predavanja licem-u-lice face2face) u učenja posredstvom
Interneta ili drugih tehologija (audio, vide i slično), a sve u cilju stvaranja
što delotvornijeg i za korisnike prihvatljivijeg okruženja za učenje.
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1.4 Podela i metode e-obrazovanja #3

• Grupni pristup u e-obrazovanju podržava prethodno navedene aktivnosti 
polaznika, a vezan je za primenu sledećih pedagoških metoda:
 timski zadaci i rešavanje problema u grupi; 

 primena grupnih kreativnih tehnika (npr. oluja mozgova); 

 analize slučaja u grupi; 

 grupne kritičke analize; 

 igranje uloga u grupi; 

 kolektivne igre; 

 dijalozi i vođene debate; 

 diskusije na zadatu temu, rasprave u forumima i elektronskim pričaonicama; 

 zajednički projekti i istraživanja; 

 videokonferencije sa više sagovornika. 
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #1

• Osnovni aspekti e-obrazovanja su: 
 ljudski resursi;

 organizacioni aspekti;

 infrastruktura;

 elektronski obrazovni sadržaji.

• Ljudski resursi, kao nezaobilazni aspekt e-obrazovanja, obuhvataju 
stručnjake kategorisane na sledeći način:
 eksperti za područje e-obrazovanja;

 timovi za razvoj elektronskog sadržaja (econtent development team);

 nastavnici u e-obrazovnom okruženju.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #2

• Eksperti u području e-obrazovanja izvršavaju strategijeske i operativne
zadatke.

• Kada se govori o strategijskim zadacima, misli se na postavljanje i
ostvarivanje viših ciljeva e-obrazovanja, koji se mogu dostići samo ako su
realizovani operativni (svakodnevni), hijerarhijski niži zadaci.

• Ovi eksperti istražuju u području e-obrazovanja i praktično sprovode
rezultate svojih istraživanja objavljujući članke i publikacije vezane za ovu
oblast i na taj način doprinose difuziji znanja o e-obrazovanju.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #3

• Glavni zadatak eContent razvojnih timova je kreiranja elektronskog 
obrazovnog sadržaja. 

• Da bi izvršavao postavljanje zadatke, svaki eContent razvojni tim mora 
imati:
 vođu tima;

 dizajnera sadržaja (didaktički stručnjak);

 programera;

 Web programera;

 Web dizajnera;

 specijalistu za multimedijalnu produkciju;

 administratora;

 eLearning trenera.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #4

• Nastavnici koji deluju u okruženju e-obrazovanja su stručnjaci u oblasti za
koju se e-obrazovanje primenjuje.

• Pošto stručna oblast ovih nastavnika nije e-obrazovanje, potrebno je
najpre organizovati trening i obuku nastavnika, u kojoj se oni
osposobljavaju za realizaciju elektronski vođene nastave.

• Organizacioni aspekt e-obrazovanja obezbeđuje tehničku, edukativnu i
organizacionu podršku u razvoju elektronskih obrazovnih sadržaja, kao i
pripremu, izvođenje i evaluaciju procesa e-obrazovanja.

• U okviru organizacionog aspekta, vrši se edukacija i osposobljavalje
kadrova (opšti i specijalistički ICT kursevi) i pruža se pomoć u
preoblikovanju studijskih programa primerenih za učenje na daljinu.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #5

• Instastruktura e-obrazovanja obuhvata sledeće komponente: 
 hardver;  

 softver;

 Internet pristup;

 servise.

• Hardverska komponenta se naziva još i „fizički“ deo e-obrazovne
infrastruktutre.

• Ona se sastoji iz servera, serverskih i produkcionih sistema.

• Esencijalni deo hardvera je računarska i komunikaciona oprema, a
poželjno je korišćenje audio, prezentacione, video, pa i
videokonferencijske opreme radi stvaranja boljeg zvučnog i vizuelnog
doživaljaj.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #5

• Softverska komponenta je u svari logički deo ove infrastrukture.

• Ona obuhvata softvere za multimedijalnu produkciju i multimedijalne
arhive (slkadište ili bazu materijala koji se koristi u edukativnom procesu).

• Tu su takođe i serveske aplikacije koje korisnicima obezbeđuju grafičke
interfejse u procesu e-obrazovanja.

• Sistemi za upravljanje učenjem (Learning Management System-LMS) su
takođe deo softverske infrastrukte e-obrazovanja.

• Iako e-obrazovanje ne mora da obuhvata Internet kao komunikacioni
medij, može se reći da Internet znatno doprinosi povećanju kvaliteta ovog
savremenog procesa učenja.

• Zbog toga je Internet pristup ubrojan u infrastrukturu e-obrazovanja.
Internet stvara sve veći broj „doživotnih“ učenja, jer se ljudi permanento
samoedukuju pretraživanjem Interneta.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #6

• Servisi su zaduženi za organizacione, didaktičke, tehničke i edukativne
usluge.

• Servisi „iznajmljuju” opremu, prostor i pružaju neophodnu podršku e-
obrazovanju.

• Za neke kurseve se može uspostaviti soba za razgovor pomoću javnog
servisa kao što je egroups.com.
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1.5 Aspekti e-obrazovanja #7

• Elektronski obrazovni sadržaji u sebi sadrže listu razvijenih elektronskih 
obrazovnih sadržaja. 

• Ti sadržaji mogu biti: 
 „papirni" sadržaj, tj. Word dokumenti, Adobe Acrobat datoteke ili svaka druga datoteka 

namenjena za štampanje;

 Web sadržaj, od HTML-a, do JAVA-e, itd;

 kontinualni ili striming medijumi, tj. RealVideo, MP3 audio, NetShow;

 Nastavni sadržaj u obliku tzv. izvršnog kursvera (executible courseware) koji se 
distribuira korišćenjem alata za autorstvo kao što su Authorware, ToolBook i drugi, 
pripremljenog za distribuiranje na CD-ovim ili preko lokalne mreže.

• Jako je važno da nabrojani materijali poseduju određeni nivo kvaliteta i 
vrednosti, da zadovoljavaju postavljene standarde, da obezbeđuju 
interaktivnost učesnika i slično. 
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #1

• Da bi se uspostavio efikasan sistem savremenog obrazovanja, potrebno je 
razviti sofisticirane metode komunikacije.

• Neke od metoda komunikacija u savremenom obrazovanju koje koriste 
ICT su:
 obična pošta;

 audio kasete;

 video kasete (cd, dvd, blueray);

 elektronska pošta (e-mail);

 liste elektronske pošte (e-mail list, list server);

 mrežne novosti (newsgroups);

 forumi;

 pričanica (chat);

 elektronska ploča (whiteboard);

 deljenje ekrana (screensharing);

 Web servisi/hipermedijalni dokumenti;

 kablovska televizija;

 audiokonferencija;

 telekonferencija i videokonferencija.
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #2

• Obična pošta je jedna od najstarijih metoda komunikacije. Da bi se
koristila ova metoda, potrebna je priprema i organizacija štampanja, tj.
reprodukcije, kao i aktivnost dostave. Obična pošta ima čitav niz
negativnih karakterisika:
 spora je;

 slaba interakcija s predavačem;

 uključuje štampane materijale, audio i video materijale, diskete, CD-ove;

 mogućnost lakog kopiranja.

• Metoda audio kaseta, kao i prethodno opisana metoda iziskuje pripremu i
organizaciju radi reprodukcije i dostavu.

• Karakterišu je:
 ograničenost na čulo sluha;

 neupotrebljivost kod polaznika s posebnim potrebama;

 mala interakcija s predavačem;

 mogućnost korišćenja od strane pojedinca i grupa;

 mogućnost lakog kopiranja.
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #3

• Metoda video kaseta (dvd, blueray), kao i prethodne metode zahteva 
pripremu, reprodukciju i dostavu. 

• Njene karakteristike su:
 uključuje više čula; 

 mala interakcija s predavačem; 

 mogućnost korišćenja od strane pojedinca i grupa; 

 mogućnost lakog kopiranja.

• Elektronska pošta pripada grupi asinhronih metoda. 

• Ona zahteva pristup računaru i Internetu. Njene osnovne karakteristike 
su: 
 brža distribucija sadržaja; 

 ograničenost pristupa računaru i Internetu; 

 može uključivati dokumente u dodatku (attachment); 

 mogućnost slanja pojedincu i grupi; 

 osigurava učestaliju komunikaciju između nastavnika i polaznika, kao i međusobnu 
komunikaciju među polaznicima. 
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #4

• Kada se u e-obrazovanju koristi metoda liste elektronske pošte, nastavnik
može slati poruke elektronskom poštom celoj grupi polaznika. Prednosti
ove metode naročito dolaze do izražaja kada je potrebno poslati hitnu
poruku. Ovakav oblik elektronske komunikacije nosi naziv „grupne poruke
elektronske pošte“ (broadcase e-mail)

• Metoda mrežnih novosti se razlikuje od poruka elektronske pošte koja
dolazi u poštansko sanduče korisnika, iz koje je on preuzima i čita. Mrežna
novost je smeštena na centralizovanoj lokaciji, na serveru mrežnih
novosti, a svaki pretplatnik je može pogledati kada to želi do trenutka
isteka njene validnosti.

• Forumi su diskusione grupe na Web-u. Forumi su jednostavan metod
komunikacije s aspekta korisnika budući da se rad korisnika odvija unutar
poznatog korisničkog interfejsa Web pretraživača. Forumi u poslednje
vreme postaju sve popularniji oblik komunikacionih aktivnosti u e-
obrazovanju.
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #5

• Pričaonica je sinhroni oblik komuniciranja, gde su svi učesnici diskusije
upoznati s brojem drugih učesnika, kao i s nekom identifikacionom
oznakom drugih učesnika (npr. nickname).

• Elektronska ploča, za razliku od pričaonice, kombinuje tekst i vizuelne
elemente u komunikaciji, jer omogućava da učesnici dele „radnu
površinu” unutar koje mogu istovremeno pisati, crtati, umetati slike,
grafofe i slično. Jako je važno definisati pravila ponašanja u radu na
elektronskoj ploči, jer istovremeni rad više korisnika može dovesti do
haotičnih rezultata. Kada se radna površina elektronske ploče popuni,
njen sadržaj se prebacuje u eksternu datoteku grafičkog formata, tako da
se može koristiti kao document za kasniji rad.

• Deljenje ekrana je metod komunikacije u vidu programske podrške koji
omogućava da se polaznici povežu s računarom nastavnika tako da vide
šta se dešava na njegovom ekranu. Pri tom nastavnik obično može da
odredi šta polaznici mogu videti, npr. ceo ekran, izabranu aplikaciju,
pojedini prozor unutar koga se izvršava neki deo programa i slično.
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #6

• Web je najpopularnija metoda za prezentaciju sadržaja u e-obrazovanju.
Sadržaj kursa se nalazi na serveru, a polaznik kursa mu pristupa online
preko svog pretraživača.

• Metoda kablovske televizije iziskuje pripremu, organizaciju i troškove radi
produkcije i emitovanja.

• Karakteriše je:
 ograničena interakcija;

 uključuje više čula;

 ograničeno mesto i vreme emitovanja, ali materijal se može snimiti i kasnije koristiti;

 pristup sadržaju grupno i pojedinačno.
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1.6 Metode komunikacije pomoću ICT-a #6

• Audiokonferencija je nastala zahvaljujući Web tehnologijama koje
omogućuju korišćenje Interneta kao komunikacijskog kanala za razgovor
između dve ili više osoba, tako da se umesto telefona koristi prenos glasa
preko Interneta (Voice over Net, Voice over IP-VOIP).

• Telekonferencija i videokonferencija su poptpuno multimedijalni oblici
komunikacije.

• Njihove karakteristike su:
 jednosmerna ili dvosmerna audio ili audio–video komunikacija;

 uključuje više čula;

 ograničeno mesto i vreme emitovanja, ali materijal se može snimiti i kasnije koristiti;

 pristup sadržaju grupno i pojedinačno.
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1.7 Tipovi komunikacije u e-obrazovanju #1

• Postoji više kriterijuma za klasifikovanje tipova komunikacija u e-
obrazovanju. 

• Jedan od najznačajnijih kriterijuma je broj učesnika, prema kojem se 
razlikuju sledeći tipovi komunikacija:

1. jedan ka jedan (one to one); 

2. jedan ka više (one to many); 

3. više ka jedan (many to one); 

4. više ka više (many to many). 

• Navedeni tipovi komunikacije u e-obrazovanju prikazani su na Slici 3.
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1.7 Tipovi komunikacije u e-obrazovanju #2
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Slika 3: Tipovi kumunikacije u e-obrazovanju



1.8 Prednosti i nedeostaci e-orazovanja #1

• Osnovna prednost e-obrazovanja su niski troškovi. U sistemu e-
obrazovanja nije potrebno plaćati prostor u kome se održava nastava,
troškove održavanja tog prostora, a ni rad nastavnika.

• Potrebno je samo kreirati kurseve i obezbediti administrativni aparat koji
je mnogo manji od onog kakvog imaju klasične obrazovne institucije.

• Na održavanje kurseva ne utiče ni broj polaznika, što omogućava
savremenim obrazovnim insitucijama lakši opstanak od klasičnih.

• Sledeća značajna prednost e-obrazovanja je veća fleksibilnost u odnosu na
klasično obrazovanje.

• Naime, kod klasičnog oblika edukacije, polaznici moraju pohađati kurseve
u vreme i na mestu kada je to institucija odredila, dok kod e-obrazovanja,
polaznici mogu sami upravljati sopstvenim vremenom.

• Veća fleksibinost podstiče kreativnost polaznika i veće zadovoljstvo u
radu, što se odražava na efikasnost ovakvog oblika učenja.
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1.8 Prednosti i nedeostaci e-orazovanja #2

• Najznačajnije koristi koje donosi uvođenje koncepta e-obrazovanja u 
obrazovne institucije su: 
 savladavanje fizičke udaljenosti nastavnika i polaznika;

 omogućavanje učenja u vreme koje odgovara polazniku (postdiplomske studije, 
obrazovanje kroz ceo život, izborni predmeti);

 smanjenje troškova izostanka zaposlenog lica sa posla i troškove njegovog putovanja;

 unošenje novih mogućnosti u simulaciji ili vizualizaciji obrazovnog sadržaja, na primer, u 
e-obrazovnim aktivnosti mogu da se izvedu određeni eksperimenti koji se u 
tradicionalnom obrazovanju ne bi mogli izvesti zbog cene ili rizika. 

• Naravno e-obrazovanje, kao i svaki drugi fenomen, ima i nekih
nedostataka.

• Osnovni je taj što u e-obrazovanju nedostaje društveni aspekt učenja.
Polaznik se u toku ovakvog vida obrazovanja sreću samo sa računarom. To
je i razlog što se ne može očekivati brz prodor ovakvog edukativnog oblika
u osnovne i srednje škole, gde društveni aspket spada u važnije.
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1.8 Prednosti i nedeostaci e-orazovanja #3

• Postoje i problemi tehničke prirode, kao što je problem autorizacije.

• Teško je utvrditi da li je osoba na udaljenoj lokaciji upravo ta koja treba da
se ispituje.

• Takođe je potrebno da svaki polaznik poseduje računar, što je osnovni
problem kod nas.

• Nova sredstva i tehnologije se sve češće primenjuju u obrazovanju, što
dovodi do promene načina razmišljanja prilikom planiranja i izrade novih
materijala, prilagođenih e-obrazovanju.

• Smišljena integracija teksta, slike, zvuka, video datoteka i dodatnih
sadržaja postaje nužnost, zato što omogućava kvalitetnije obrazovanje od
onog koje se dobija upotrebom klasičnih edukativnih metoda.
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1.8 Prednosti i nedeostaci e-orazovanja #4

• Korišćenje otvorenih tehnologija i međunarodnih standarda pomaže u
rešavanju važnih pitanja koja se tiču kompatibilnosti i prenosivosti
materijala, što omogućava nezavisnost pojedinim proizvođačima
aplikacija.

• Osim neizostavne integracije različitih tipova datoteka u vremenskom
domenu, njihove kontrole izvođenja i prostornog rasporeda, podržani su i
brojni tipovi animacija i grafičkih prikaza.
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2. Platforme za e-obrazovanje
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2.1 Pojam platformi za e-obrazovanje #1

• Sistemi za upravljanje sadržajem (Content Management System - CMS)
našli su ulogu u e-obrazovanju gradeći platformu za realizaciju e-
obrazovnih aktivnosti.

• Ovi sistemi nude razne kategorije alata, koji su nezaobilazni u e-
obrazovanju, a koji omogućavaju korisnicima da razviju svoj pristup i
organizaciju sadržaja kursa.

• Postoje razni tipovi elektronskog učenja, kao što su virtuelni univerzitet,
učenje na daljinu, blended učenje, učenje tipa CSCL (Computer Supported
Collaborative Learning), koje je u Evropi najrasprostranjenije.
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2.1 Pojam platformi za e-obrazovanje #2

• Proces e-learning-a zahteva kreiranje:
 sadržaja, koji je konzistentan sa akademskim pristupom, literaturom i praksom

primenjenom u teorijama učenja i

 tehnologije, tj., aplikacije koja je uklopiva sa akademskim znanjima, stručnom
literaturom i iskustvima u sferi elektronskih komunikacija. Oni podrazumevaju bolje ili
lošije dizajnirane softvere za implementaciju i razvoj.

• Veliki provajderi sistema za upravljanje učenjem (Learning Management
System - LMS ) razvili su posebnu granu usluga koja se odnosi na LCMS
(Learning Content Management System).

• LCMS sadrži takve alate koji omogućavaju da se izgradi takav kurs, koji se
može odvijati na bilo kom LMS-u, koji dozvoljavaju da se sadržaj prilagodi
namenama i ciljnim grupama, da se konfiguriše grafika i slično.

• Ovi alati osiguravaju kvalitet – izveštavanje, potvrde, ateste, otkrivanje
grešaka i dr. Ovde je potrebno istaći da ne postoje značajnije razlike
između sistema za upravaljanje kursevima (Course Mangement System –
CMS) i LMS-a.
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2.1 Pojam platformi za e-obrazovanje #2

• LMS se baziraju na različitim razvojnim platformama, od JAVA EE
arhitektura, pa sve do Microsoft .NET-a, i obično koriste robusnu bazu
podataka u pozadini (back-end).

• Većina LMS-a spada u kategoriju open-source softverskih rešenja i
zadovoljavaju različite edukativne, administratijne i korisničke potrebe.

• Web orjentisan LMS softver se sve više upotrebljava u edukativnom i
poslovnom svetu
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2.1 Pojam platformi za e-obrazovanje #3

• Pri razvoju Web baziranih softvera za trening i edukaciju razlikuju se 4
grupe:

1. Web/računarski bazirani treninzi su pogodni za unapređenje individualnih
sposobnosti vežbanjem;

2. Web/elektronski sistemi za podršku učinka predstavlaju treninge koji su
fokusirani na rešavanje problema;

3. Web/virtualna računarska asinhrona učionica je osmišljena za grupni rad u
vremenu koje ne podrazumeva trenutni odaziv;

4. Web/virtualna računarska sinhrona učionica gde se svi događaji odvijaju u
realnom vremenu.
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2.2 Moodle #1

• Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) je 
sistem za upravljanje kursevima (CMS), besplatna, open-source, Web 
orjentisana softverska platforma za online učenje, djaznirana uz 
uvažavanje osnovnih pedagoških principa. 

• Moodle pomaže nastavnicima u kreiranju efektivnog online okruženja za 
učenje. 

• Moodle sistem Univerziteta Singidunum prikazan je na Slici 4.
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2.2 Moodle #2
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Slika 4: Moodle sistem Univerziteta Singidunum



2.2 Moodle #3

• Moodle je jako fleksibilan u pogledu korisnika, tako da može da omogući
online učenje pojedinca, ali i celog univerziteta od preko 200,000
studenata.

• Trenutno, Moodle baza sadrži preko 35 000 registrovanih sajtova i preko
15,000,000 registrovanih korisnika, koji govore 70 različitih jezika i nalaze
se u 196 zemalja sveta.

• Projekat Moodle je 90-tih godina inicirao Martin Dougiamas, koji je bio
webmaster i sistem administrator na Curtin University of Technology. Ova
aplikacija je zapravo nastala kao deo doktorske disertacije Martin
Dugiamas-a, koji je shvatio da dotadašnji sistemi za elektronsko učenje
nisu bili dovoljno fleksibilni, pa je pokrenuo razvoj novog. Mnoge
prototipske verzije

• Moodle-a su napravljene i odbačene pre izbacivanja verzije 1.0, avgusta
2002. godine.
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2.2 Moodle #4

• Ova verzija je bila namenjena manjim odeljenima na nivou univerziteta, i
bila je predmet istraživanja i studija slučaja u oblasti e-obrazovanja.

• Od ove verzije, Moodle je evoluirao tako što su novije verzije postepeno
imale bolje karakteristike, veću skalabilnost i poboljšane performanse.

• Kako se Moodle razvijao, privlačio je pažnju sve većeg kruga ljudi, tako da
se sada Moodle osim na uverzitetima koristi i u osnovnim i srednjim
školama, neprofitnim organizacijama, privatnim kompanijama itd.

• Važan segment Moodle projekta je sajt moodle.org, koji predstavlja
skladište informacija, mesto za saradnju i diskusiju između Moodle
korisnika, uključujući i sistem administratore, nastavnike, istraživače, ljudi
koji razvijaju kurseve itd. Baš kao i sam Moodle, ovaj sajt se stalno
prilagođava odgovarajući na potrebe zajednice. 2003. godine, osnovana je
kompanija moodle.com da bi obezbedila komercijalnu podršku za sve one
kojoj je podrška potebna, kao i hosting usluge, konsalting i slično.
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2.2 Moodle #5

• Moodle se koristi pod GNU licencom (General Public License), koja
garantuje slobodu deljenja i razmene besplatnog softvera. Kada se govori
o besplatnom softveru, misli se na slobodu, ne na cenu.

• Postoje mnogi aspekti interoperabilnosti platformi za e-obrazovanje.
Moodle-ovi alati koji doprinose interoperabilnosti uključuju:
 autentifikaciju pomoću LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) protokola,

Shibboleth-a i drugih standardnih metoda (npr. IMAP);

 pristup pomoću IMS Enterprise i drugih standardnih metoda ili preko direktne
komunikacije sa eksternom bazom podataka;

 kvizovi i kviz pitanja dozvoljavajući imortovanje i eksportovanje u različitim formatima:
GIFT (format razvijen samo za Moodle), IMS, QTI, XML i XHTML;

 resursi korišćenjem IMS Content Packaging, SCORM, AICC (CBT), LAMS;

 integracija sa drugim CMS-ovima, kao što je npr. Postnuke preko third-party proširenja.

55



2.2 Moodle #6

• Moodle podatke čuva u jednoj bazi podataka. Ranije verzije su podržavale
samo MySQL i PostgreSQL baze, dok su sada podržane i druge, kao npr.
Oracle i Microsoft SQL Server 2015.

• Najvažnije karakteristike Moodle-a su:
 promoviše socijalnu konstruktivnu pedagogiju (saradnja, aktivnosti, kritička razmatranja 

itd);

 pogodan je za 100% online orjentisanih odeljenja, kao i za face2face učenje;

 jednostavan, mali, efikasan, kompatibilan intefejs Browser-a.

 lak za instalaciju na skoro svim platformama koje podržavaju PHP (Hypertext 
Preprocessor). Zahteva samo jednu bazu podataka koju može da deli;

 može se izvršiti kategorizacija kurseva i njihova pretraga – jedan Moodle sajt podržava 
hiljade kurseva;

 sistem je veoma bezbedan. Sve forme i datumi se proveravaju, cookie fajlovi enrkiptuju 
itd; 

 većina polja za upisivanje teksta (resursi, postovi na forumima itd) se mogu edit-ovati sa 
ugrađenim WYSIWYG (What You See Is What You Get) HTML editorom. 

56



2.2 Moodle #7

• Jedna od bitnih karakteristika Moodle-a jeste što je on user-friendly. 

• Lako je upravljati sajtovima, korisnicima, kursevima, ulogama itd. Moodle 
sadrži veliki broj modula. 
 Neki od njih su:

 modul za zadatke;

 chat modul;

 modul za izbor;

 forum modul;

 rečnik modul;

 modul za resurse;

 modul za kvizove; 

 wiki modul i slično.
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2.2 Moodle #8

• Moodle svakako zadovoljava potrebe zajednice i na pravac njegovog
razvoja utiču pre svega njegovi korisnici i njihove potrebe.

• Ovaj softver je jako popularan, pošto je reč o projektu otvorenog koda, a
svaki korisnik može da mu doprinese dodatnim modulima, koje će potom
ponuditi drugima na upotrebu.
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• Kurs menadžment sistem (eng. CMS)

• Moodle je besplatan sistem za elekronsko učenje

• Napisan je u PHP-u

• Koristi sledeće baze podataka: PostgreSQL, MariaDB, MySQL, MSSQL i 
Oracle (ne u celosti).

• Koriste se u edukacione svrhe

Šta je Moodle?



Instalacija

• Skinuti Moodle

download.moodle.org

https://download.moodle.org/


Instalacija

• Web adresa – Sami je

podešavamo

• Moodle direktorijum –

Fajlovi koji su download

• Direktorijum podataka –

Fajlovi koje instalira



Baze

• PostgreSQL,

• MariaDB,

• MySQL,

• MSSQL

• i Oracle (ne u celosti).



Kreiranje baze

• Moodle koristi utf8mb4 

Character set

• Collation mora biti unicode_ci



Povezivanje sa bazom





Podešavanje servera

• Appache > httpd.conf

• PHP > php.ini

• MySQL > my.ini



Pravljenje admin naloga



Podešavanje naslovne stranice



Kreiranje početne stranice



Početna stranica



Kreiranje novog kursa















Kreiran kurs



Aktivnosti i resursi

• Mogu se dodavati resursi

• Mogu se dodavati aktivnosti



Upis korisnika na kursu

• Mogućnost biranja

korisnika

• Mogućnost menjanja

Uloge korisnika



Dodavanje materijala na kusu

• .pdf

• .doc, .docx

• .zip, .rar

• .jpeg, .jpg, .png

• .ppt, .pptx

• .xslx

• I drugi



Podešavanje pristupa kursu

• Pristup kursu mogu imati

samo ulogovani korisnici

• Pristup kursu mogu imati 

gosti (korisnici koji nisu

ulogovani) ako se ovim

podešavanje to dozvoli



Podešavanje pristupa kursu



Administracija sajta

• Podešavanje naloga

• Podešavanje kurseva

• Podešavanje uloga

• Stilizovanje platforme

• Podešavanje blokova

• Podešavanje bezbednosti

• I drugi



Kreiranje naloga



Kreiranje naloga (upravljanje nalozima)



Upravljanje kategorijama

• Kreiranje 
kategorija

• Kreiranje 
podkategorija



Izbor tema

• Tri tipa teme postoje

• Boost

• Clean

• More





Podešavanje izabrane teme

• Dodavanje logoa

(malog i velikog)

• Uređivanje CSS 
elemenata

• Uređivanje Footer-
a



Prikaz početne strane

• Default podešavanje je

Dashboard

• Prikaz početne strane se 

podešava kada prebacimo

na Site



Podešavanje početne stranice

• Početna stranica za sve 

korisnike

• Početna stranica za 

ulogovane korisnike



Podešavanje kontrolnog panela (Dashboard)



Dodela privilegija za blok Administration



2.3 Atutor #1

• ATutor je open source Web orjentisani LCMS dizajniran kao pristupačno i
adaptivno softversko rešenje (Slika 5).

• Administratori mogu da instaliraju i ažuriraju ATutor za samo nekoliko
minuta, da razviju personalizovane templejte koji daju ATutor-u potpuno
novi izgled i lako da prošire njegovu funkcionalnost pomoću dodatnih
modula.

• Nastavnici mogu brzu da sastave i distribuiraju Web instrukcioni material,
lako da import-uju i prepakuju sadržaj i organizuju svoj online kurs.

• Na ovaj način, studenti uče u adaptivnom okruženju.

• ATutor je implemtirao IMS/SCORM Contetn Packaging specifikacije, koje
omogućavaju kreatorima sadržaja da naprave sadržaj koji se može više
puta koristiti i to na različitim softverskim platformama.

• Sadržaj razvijen na drugim IMS ili SCORM sistemima može biti import-ovan
u ATutor i obrnuto.
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2.3 Atutor #2

• ATutor je isplativ alat kako za male, tako i za velike organizacije, zato što 
nastavni material prikazuje na Web-u kroz potpuno nezavisne online 
kurseve. 

• ATutor nudi razumni help koji je dostupan kroz dokmenticaju i brojne 
podržavajuće servise. 
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2.4 Claroline #1

• Claroline je kolaborativna platforma za e-obrazovanje, LMS sistem,
razvijen pod open source GPL licencom.

• Ova aplikacija omogućava hiljadama različitih organizacija širom sveta
(univerziteti, škole, kompanije, asocijacije itd.) da kreiraju i administriraju
online kurseve i kolaborativne prostore preko Web-a.

• Claroline je multiplatformska aplikacija, koja je kompatibilna sa
GNU/Linux-om, MAC OS-om i Microsoft Windows-om.

• Bazirana je na besplatnim tehnologijama kao što su PHP i MySQL.
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2.4 Claroline #2

• Claroline platforma je organizovana oko kursa ili pedagoške aktivnosti.
Svaki kurs obezbeđuje niz alata koji omogućavaju nastavnicima da:
 napišu opis kursa;

 objavljuju dokumente u više različitih formata (tesktualni dokumenti, PDF, HTML, video
itd.);

 administriraju javne i privatne forume;

 kreiraju grupe studenata;

 pripremaju online vežbe;

 upravljaju agendom sa zadacima i rokovima;

 objavljuju obaveštenja;

 vide statistiku aktivnosti korisnika;

 koriste wiki da bi napravili kolaborativni dokument.
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2.4 Claroline #3

• Claroline se temelji na jakim pedagoškim prinicipima koji potiču iz
literature, kao dodatna vrednost trening tehnologija.

• Od 2000. godine, Claroline razvojni tim se fokusirao pre svega na
stabilnost koda i razvoj karakteristika u skladu s potrebama korisnika.

• Glavna briga razvojnog tima nije razvoj velikog broja novih karakteristika,
već kreiranje novih kolaborativnih alata sa „pedagoško-orjentisanim”
interfejsom prilagođenog korisniku.

• Interfejs Claroline sistema prikazan je na Slici 6.
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2.4 Claroline #4
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Slika 5: Claroline korisnički interfejs



Važno !

Ova prezentacija je nekomercijalna. 

Slajdovi mogu da sadrže materijale preuzete sa Interneta, stručne i naučne

građe, koji su zaštićeni Zakonom o autorskim i srodnim pravima. Ova 

prezentacija se može koristiti samo privremeno tokom usmenog izlaganja

nastavnika u cilju informisanja i upućivanja studenata na dalji stručni, 

istraživački i naučni rad i u druge svrhe se ne sme koristiti –
Član 44 - Dozvoljeno je bez dozvole autora i bez plaćanja autorske naknade za nekomercijalne svrhe nastave:

(1) javno izvođenje ili predstavljanje objavljenih dela u obliku neposrednog poučavanja na nastavi;

- ZAKON O AUTORSKOM I SRODNIM PRAVIMA ("Sl. glasnik RS", br. 104/2009 i 99/2011)

.................................................................................................................................................................................

Marko Šarac

msarac@singidunum.ac.rs


